
Le président Cliff Sarjeant (NCI Marketing) rapporte que : 
Conseil d’administration   

• Le C.A. de l’ICPC, les Régions et les membres se sont réunis pour 
souligner le 75e  anniversaire de l’association lors de différentes 
célébrations dans tout le pays, dont la célébration commémorative 
commune lors de ABC 2008 à Whistler, en C.‐B.  

• Les membres du C.A. de l’ICPC, du Comité exécutif et des finances, 
et des employés de l’ICPC se sont rendus dans les régions ICPC de la 
C.‐B., de Calgary, d’Edmonton, du Manitoba, de l’Atlantique, de 
l’Ontario, de Terre‐Neuve, du Québec et de la Saskatchewan.   

• Le Sommet annuel des Régions ICPC a été l’occasion pour les 
participants de discuter des défis à relever et des besoins des 
membres. Les neuf régions y étaient représentées et ont partagé 
leurs « meilleures pratiques ».  

• Le C.A. de l’ICPC a créé un nouveau comité sur la technologie 
d’intégration de la chaîne d’approvisionnement.  

Expositions commerciales 
• L’ICPC a co‐produit le congrès du Conseil mondial de la plomberie 

avec MCA Canada et MCA Alberta dans le cadre de l’exposition 
CIPHEX Ouest. CIPHEX Ouest a attiré plus de 2 100 délégués de 
l’industrie et 200 exposants. Le nombre de visiteurs à l’exposition à 
guichets fermés (y compris les exposants) s’est élevé à 14 087, une 
hausse de 10 % par rapport à 2006.   

• L’ICPC a tenu le 4e Gala de la Feuille d’érable, auquel plus de 180 
personnes ont assisté, dans le cadre de ISH Amérique du Nord.   

• L’édition de 2009 de MCEE a eu lieu à Montréal à guichets fermés. 
325 exposants ont participé à l’exposition et plus de 8 200 visiteurs 
s’y sont rendus.    

• L’ICPC et HRAI ont signé une entente en vue de co‐produire l’édition de 
2010 de CMX CIPHEX Ontario, à Toronto (25‐27 mars 2010). 

• Le Comité consultatif de l’ICPC sur les expositions a été créé pour 
élaborer une stratégie globale basée sur la rétroaction des 
membres en ce qui concerne les expositions.  

• Edmonton a été ajoutée à la liste des villes où s’arrêtera l’édition 
itinérante de CIPHEX en 2009.     

Régions 
• Les régions ICPC ont organisé plus de 50 événements de réseautage 

d’un bout à l’autre du pays, dont réunions d’affaires, ateliers de 
formation et autres, auxquels plus de 1 000 membres ont participé.   

• La Région de la C.‐B. a tenu des réunions d’affaires en compagnie des 
conférenciers invités Ron Toigo, de l’équipe de hockey Giants de 
Vancouver, du gourou des médias canadiens, Art Hister, et plus de 100 
membres et invités.  

• La Région d’Edmonton a tenu son premier « grand » dîner en 
compagnie du caporal‐chef Paul Franklin et de 62 membres et invités.  

• Les conférenciers invités aux réunions d’affaires de la Région de 
Calgary étaient Gerry Madigan – Comment garder ses employés et 
attirer des employés loyaux, Tom Crerar – Techniques de 
communication orale, et Kent Pengelly, directeur des enquêtes 
mspéciales à CSA. 
 

Remerciements : L’ICPC tient à remercier particulièrement les centaines de bénévoles qui siègent au sein de conseils 
d’administration, de conseils consultatifs et de comités et qui donnent généreusement leur temps et leurs talents de façon à 

toujours améliorer les programmes et services dont bénéficient les membres de l’Institut canadien de plomberie et de chauffage.  

 

Merci aussi à nos partenaires des associations professionnelles et des agences de réglementation qui appuient les efforts de l’ICPC 
pour mener à bien la mission de l’Institut et atteindre ses objectifs.  

La mission de l’ICPC, qui a été fondé en 1933, est de promouvoir de façon responsable la croissance et la prospérité des membres :  
fabricants, grossistes, distributeurs grossistes et associés dans l’industrie canadienne de la plomberie, du chauffage hydronique,  

des produits industriels en PVF et des aqueducs.  
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• En honneur du 75e anniversaire, le premier président de la Région 
de la Saskatchewan, Fred Klassoff (Crane Plumbing) a assisté aux 
2e AGA et tournoi de golf conjoints MCA/ICPC.  

• Plus de 40  membres ont assisté à la réunion d’affaires du 
printemps dans la Région du Manitoba en compagnie de Bruce 
Bishop – « Établir un climat de confiance en 5 minutes ». 

• Plus de 250 membres ont assisté aux réunions d’affaires de la 
Région de l’Ontario en 2008‐2009. La première réunion s’est 
déroulée en compagnie du Dr David Posen et de plus de 175 
membres et invités.     

• Dans la Région du Québec, 64 personnes ont assisté à l’AGA 
régionale à Montréal, 54 membres et invités sont allés visiter les 
installations d’UNIBROUE, et 72 personnes ont assisté à un 
événement pour souligner les activités entourant le 400e 
anniversaire de Québec.   

• La Région de l’Atlantique a offert un cours sur les produits 
commerciaux, dont robinets, pompes, chaudières, drains, 
commandes de systèmes de chauffage hydronique et chauffe‐eau. 
30 membres et invités ont participé au tournoi de golf/dîner 
régional, et 25 membres ont assisté à l’AGA régionale à l’hôtel 
Brudenell River Resort. 

• La région de Terre‐Neuve a tenu des réunions d’affaires en compagnie 
de Rhonda Neary (présidente et d‐g de l’Association de construction 
de Terre‐Neuve et du Labrador). Plus de 280 membres et invités ont 
assisté au dîner et danse conjoints ICPC/MCA.  

Conseil sur les tuyaux, valves et raccords industriels  
• Le Conseil CTVR a tenu des déjeuners de réseautage en compagnie 

de Pedro Antunes, du Conference Board of Canada – Conditions 
économiques actuelles aux É.‐U. et impacts sur le Canada, et de 
Derrick Toigo, de Infrastructure Ontario – Programme alternatif de 
financement. Plus de 300 professionnels de l’industrie ont assisté 
aux déjeuners de réseautage du CTVR depuis le premier en 
novembre 2006. 

• Le Conseil a offert un nouvel atelier de formation intitulé “An 
Introduction to Pipe, Valves, and Fittings” donné par Alvin Markus à 
guichets fermés à 40 membres.   

Conseil canadien de l’hydronique 
• Le CCH compte maintenant 113 membres dans la catégorie des 

installateurs.  
• La Norme CSA B214 – Code d’installation des systèmes de 

chauffage hydronique – est maintenant disponible en français et 
sera citée dans l’édition de 2010 du CNB comme une norme 
exécutoire.  

• Le Conseil a lancé son guide d’accompagnement de la Norme CSA 
B214, qui contient de l’information utile sur les meilleures pratiques 
en fonction des différentes exigences du code.  

• Le CCH a tenu le 2e forum national sur le chauffage hydronique 
pour fixer les objectifs de l’industrie de l’hydronique et le plan 
d’activités annuel. Plus de 20 entreprises ont participé au forum.    



Réalisations de l’ICPC en 2008Réalisations de l’ICPC en 2008Réalisations de l’ICPC en 2008‐‐‐2009 (suite)2009 (suite)2009 (suite)   
• Le CCH a organisé une table ronde en compagnie de représentants du 

Centre de recherche nationale, dans les bureaux de RNCan à Ottawa, 
pour réunir les chercheurs en hydronique et déterminer un plan de 
recherche sur les activités, les rôles et les responsabilités.   

• Le CCH a offert une série de cours de deux jours, Introduction to 
Hydronic Heating Installation, à différents endroits; plus de 150 
personnes ont suivi et réussi le cours.      

• Le CCH a rencontré RNCan pour discuter des futures normes d’efficacité 
des chaudières au Canada, dans le but éventuel de fixer des cibles 
d’efficacité officielles et dates de d’entrée en vigueur en consultation 
avec l’industrie.  

• Le CCH a participé à un atelier donné par RNCan sur les systèmes de 
chauffage mixtes et les façons d’en évaluer l’efficacité. Le travail dans ce 
sens se poursuivra par l’entremise d’un nouveau comité technique de la 
CSA. 

• Le CCH, en collaboration avec les fabricants ICPC de chauffe‐eau et de 
chaudières, a créé un nouveau bulletin d’information et de formation 
intitulé Industry Bulletin on the Use of Water Heaters in Hydronic 
Applications. 

• Le CCH a convenu d’assumer et d’offrir les services aux membres du 
Conseil Alberta Hydronics Advisory Council dans le but d’unifier et de 
renforcer la représentation du secteur de l’hydronique en Alberta.  

 Sensibilisation des jeunes/Recrutement 
• Au total, 14 étudiants de divers collèges communautaires au Canada ont 

reçu une bourse d’études de l’ICPC. Le but des bourses d’études de 
l’ICPC est d’encourager les étudiants à faire carrière dans l’industrie. Plus 
de 50 000 $ ont été alloués en bourses d’études ICPC depuis la création 
du programme en 2006. 

• Plus de 160 copies du DVD de sensibilisation des jeunes à l’industrie ont 
été envoyés aux instituts techniques et aux Régions ICPC en vue des 
différents Salons des métiers, expositions et réunions d’affaires 
régionales.   

• La rubrique de l’ICPC sur les stages en entreprise, sur www.ciph.com, 
compte maintenant 56 écoles à la grandeur du Canada.  

Œuvres de bienfaisance 
• Lors d’une cérémonie spéciale d’inauguration, la famille Rochon a reçu 

les clés de sa nouvelle maison ICPC Habitat pour l’humanité à Montréal, 
la 5e habitation parrainée par l’ICPC depuis 2003. 

• La première pelletée de terre a été soulevée pour marquer le début de 
la construction de la 6e maison ICPC Habitat pour l’humanité, une 
maison économe en énergie qui sera située à Regina. 

• En 2008, les membres ICPC ont ramassé plus de 45 000 $ au profit des 
sections locales de Habitat pour l’humanité.    

• Depuis 1994, l’ICPC a amassé plus de 5,1 millions $ en argent et en 
produits au profit de Habitat pour l’humanité.  

Recrutement des membres 
• Neuf nouveaux membres ont été admis cette année.  L’ICPC compte 

maintenant 252 membres.  
• Les cotisations des membres en 2009‐2010 sont restées les mêmes 

qu’en 2008‐2009, en plus d’un rabais de 10 %. 
Formation professionnelle  

• En 2008‐2009, plus de 150 personnes ont suivi les ateliers suivants de 
l’ICPC :  
♦Profitable Procurement in the Construction Industry: Supply Chain 

Integration, donné par le Dr Perry Daneshgari à Toronto.  
 
 
 
 
 
 
 

♦Counter Sales Skills: Becoming an ‘A’ Player Counter Professional, 
donné par Rick Johnson à Toronto et à Vancouver. 

♦Selling Skills for Inside Sales, donné par Frank Foster à Halifax. 
♦Crush Price Objections, donné par Tom Reilly à Toronto. 

Conseil consultatif de l’industrie de la plomberie 
• Un nouveau bulletin d’information bilingue a été créé pour présenter 

les risques liés à la distribution et à la vente de produits non 
conformes aux normes applicables.   

• Les fabricants ICPC de chauffe‐eau ont fait des recommandations à la 
Province de la C.‐B. au sujet des règlements proposés en matière 
d’efficacité des chauffe‐eau. L’industrie est en faveur d’explorer la 
création de produits conformes aux nouvelles exigences des 
provinces en matière d’efficacité énergétique.  

• L’ICPC a rencontré Santé Canada et d’autres intervenants clés pour 
discuter d’une nouvelle loi en cours d’élaboration pour remplacer les 
lois actuelles sur la sécurité des produits.    

• L’ICPC a envoyé une lettre d’appui dans le cadre de la consultation 
publique en Ontario au sujet de la présence d’extincteurs dans les 
immeubles résidentiels à plusieurs habitations de plus de trois étages.  

• Dirigé par Case de Jong (Franke Kindred), le groupe de travail sur la 
certification des produits a rencontré des organismes de certification 
pour discuter des problèmes liés aux produits certifiés non conformes 
aux normes, aux produits certifiés en fonction de mauvaises normes 
et aux produits certifiés douteux. On s’emploie présentement à 
mettre à jour le site Web de l’ICPC et à faire connaître les processus 
actuels de certification aux membres ICPC.  

• L’ICPC fait pression sur les gouvernements des provinces et territoires 
afin qu’ils engagent plus d’inspecteurs qualifiés pour assurer le 
respect des codes et des normes. L’ICPC fait également pression pour 
qu’on adopte des critères de formation uniformes pour les 
inspecteurs partout au pays.  

• L’ICPC, en collaboration avec MCA Alberta et l’Association canadienne 
de constructeurs d’habitations, a obtenu qu’on clarifie la définition de 
« ventilation mécanique/forcée » qui apparaît dans le Code national du 
bâtiment, pour que des appareils appropriés ne soient pas exclus.    

• L’ICPC a demandé qu’on élimine les toilettes de 13 litres par chasse de 
la Norme CSA B45 (Appareils sanitaires) et qu’on les remplace par des 
toilettes de 6 litres ou moins par chasse.   

• Le 8e prix annuel Joseph K. Seidner a été décerné à Raman Chauhan 
pour souligner son travail assidu pour améliorer les codes et normes 
au Canada.   

• L’ICPC et l’Association canadienne des eaux potables et usées 
collaborent afin qu’on adopte des dispositions de type WaterSense‐
like au Canada. Les prochaines mises à jour des normes canadiennes 
devraient être conformes aux normes WaterSense. 

• L’ICPC continue de travailler au sein du groupe de travail de NSF sur le 
plomb afin de créer une norme appropriée en vertu de laquelle 
certifier les produits à faible teneur en plomb.  

 Autres réalisations remarquables 
• L’ICPC appuie le programme Industrial Career Pathways, qui fait le 

lien entre les étudiants et une carrière dans la distribution de 
produits industriels par l’entremise d’employeurs et d’éducateurs 
locaux.  

• L’ICPC a donné un contrat de licence à l’agence BottomLine HR, un 
autre avantage dont peuvent maintenant profiter les membres.   

• L’ICPC a accepté d’appuyer les entrepreneurs de la nouvelle 
division de MCA, soit la division des entrepreneurs en services 
mécaniques.  

• L’ICPC a lancé le sondage CIPH EconoLink, un nouveau sondage 
statistique bimestriel basé sur la rétroaction des membres.   

                Un rapport complet sera présenté à l’Assemblée        
                                                                          générale annuelle lors de ABC 2009 
                                                                                              le mardi 30 juin 2009  
                                                                          au Manoir Fairmont Richelieu, Charlevoix (Québec) 
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